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ারক ন র: ০৪.০০.০০০০.৮১১.৫৫.০০৩.১৮.১৫৭ তািরখ: 
১৭ িডেস র ২০২০

২ পৗষ ১৪২৭

িবষয:় সবাসবা   দানদান   িত িতিত িত  ( ( িস েজিস েজ সস   চাট ারচাট ার ) ) সবাসবা   বে রবে র   অধীেনঅধীেন   মি পিরষদমি পিরষদ   িবভাগিবভাগ   ক কক ক  ণ ীতণ ীত
‘‘ম ণ ালয়ম ণালয়//িবভাগিবভাগ //দ রদ র / / সং ারসং ার   সবাসবা   দানদান   িত িতিত িত  ( ( িস েজিস েজ সস   চাট ারচাট ার ) ) ণয়নণয়ন   সং াসং া
িনেদিশকািনেদিশকা ,  ,  ২০১৭২০১৭’ ’ যথ াযথভােবযথ াযথভােব   আপেলাডআপেলাড   সং াসং া ।।

            উপ  িবষেয়র পিরে ি েত জানােনা যাে  য, িবিভ  ম ণালয়/িবভাগ/দ র/সং াস েহর ওেয়বসাইেটর
সবা বে  বিণত জবাবিদিহ লক উপকরণস হ, সংি  লােগা ও এ সং া  ত  িনিদ  ম অ যায়ী সহজ ও

ভােব উে খ করা হে  না। ফেল সরকাির সবা দান ি য়ায় তা ও জবাবিদিহ িনি ত করা স ব হে  না।
অেনক ম ণালয়/িবভাগ/দ র/সং ার ওেয়বসাইট পযােলাচনা কের দখা যায় য, সবা দান িত িত (িস েজ স
চাটার) সবা বে র িলংেক অধীেন আইন/িবিধ/নীিতমালা/পিরপ / িনেদিশকা/ াপন-এর আওতায় মি পিরষদ িবভাগ
ক ক ণীত সবা দান িত িত (িস েজ স চাটার) ণয়ন সং া  িনেদিশকা, ২০১৭’ যথাযথভােব আপেলাড করা
নই। 

০২।       মি পিরষদ িবভােগর ওেয়বসাইেটর সবা দান িত িত (িস েজ স চাটার) সবা ব  থেক
‘ম ণালয়/িবভাগ/দ র/ সং ার সবা দান িত িত (িস েজ স চাটার) ণয়ন সং া  িনেদিশকা, ২০১৭’ ডাউনেলাড

বক ার ম ণালয়/িবভাগ/দ র/সং ার ওেয়বসাইেট সবা দান িত িত সবা বে  মি পিরষদ িবভাগ ক ক ণীত
‘ম ণালয়/িবভাগ/দ র/ সং ার সবা দান িত িত (িস েজ স চাটার) ণয়ন সং া  িনেদিশকা, ২০১৭’ যথাযথভােব
আপেলােডর েয়াজনীয় ব া হেণর জ  িনেদশ েম অ েরাধ করা হেলা।

১৭-১২-২০২০

িসিনয়র সিচব/সিচব (সকল)
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িসিনয়র সহকারী সিচব
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ইেমইল: gg_sec@cabinet.gov.bd

ারক ন র: ০৪.০০.০০০০.৮১১.৫৫.০০৩.১৮.১৫৭/১(৬) তািরখ: ২ পৗষ ১৪২৭
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সদয ়অবগিত ও কাযােথ রণ করা হল: 
১) ক  পিরচালক (অিতির  সিচব), এসপায়ার  ইেনােভট (এ আই) া াম
২) মি পিরষদ সিচেবর একা  সিচব, মি পিরষদ িবভাগ
৩) সিচব সম য় ও সং ােরর একা  সিচব, সিচব, সম য় ও সং ার, মি পিরষদ িবভাগ

১



৪) িসিনয়র িসে ম এনািল , আইিস  সল, মি পিরষদ িবভাগ
৫) ি গত কমকতা, সং ার অ িবভাগ, মি পিরষদ িবভাগ
৬) াট- া িরক কাম কি উটার অপােরটর (অিতির  দািয় ), শাসন ও অিভেযাগ ব াপনা অিধশাখা,
মি পিরষদ িবভাগ

১৭-১২-২০২০
মাঃ নাজ ল ইসলাম 

িসিনয়র সহকারী সিচব

২


