
ম ণালয়/িবভােগর আবি ক কৗশলগত উে স হ, ২০১৮-১৯ 
( মাট ন র- ২৫) 

 
কলাম-১ কলাম-২ কলাম-৩ কলাম-৪ কলাম-৫ কলাম-৬ 

কৗশলগত উে  
(Strategic Objectives) 

কৗশলগত 
উে ে র 

মান 
(Weight of 
Strategic 

Objectives) 

কায ম 
(Activities) 

কমস াদন চক 
(Performance Indicator) 

 

একক 
(Unit) 

কমস াদন 
চেকর মান 

(Weight of 
Performance 

Indicator) 

ল মা ার মান -২০১৮-১৯  
 

অসাধারণ 
(Excellent) 

অিত 
উ ম 

(Very 
Good) 

উ ম 
(Good) 

চলিত মান 
(Fair) 

চলিতমােনর 
িনে  

(Poor) 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

বািষক কমস াদন ি  
বা বায়ন জারদারকরণ 

৩  

অধীন  দ র/সং ার সে  ২০১৮-১৯ অথবছেরর বািষক 
কমস াদন ি  া র ও ওেয়বসাইেট আপেলাড 

া িরত বািষক কমস াদন 
ি  ওেয়বসাইেট 
আপেলাড ত 

তািরখ ০.৫ 
২৪ ন, 
২০১৮ 

২৬ ন, 
২০১৮ 

২৮ ন, 
২০১৮ 

- - 

২০১৭-১৮ অথবছেরর বািষক কমস াদন ি র ায়ন 
িতেবদন মি পিরষদ িবভােগ দািখল 

ায়ন িতেবদন দািখল ত তািরখ ০.৫ 
১৯ আগ , 

২০১৮ 

২৭ 
আগ , 
২০১৮ 

২৯ 
আগ , 
২০১৮ 

০৩ 
সে র, 
২০১৮ 

০৫ 
সে র, 
২০১৮ 

দ র/সং ার ২০১৮-১৯ অথবছেরর 
বািষক কমস াদন ি র অধবািষক ায়ন িতেবদন 

পযােলাচনাে  ফলাবতক (feedback) দান 
ফলাবতক (feedback) দ  তািরখ ১ ৩১ জা য়াির, 

২০১৯ 

০৭ 
ফ য়াির, 
২০১৯ 

১০ 
ফ য়াির, 
২০১৯ 

১১ 
ফ য়াির, 
২০১৯ 

১৪ ফ য়াির, 
২০১৯ 

সরকাির কমস াদন ব াপনা সং া  িশ ণসহ অ া  
িবষেয় কমকতা/কমচারীেদর জ  িশ ণ আেয়াজন 

আেয়ািজত িশ েণর সময় 
 

জনঘ া
* 

১ ৬০ - - - - 

 
কাযপ িত, কমপিরেবশ ও 

সবার মােনা য়ন  
১০ 

ম ণালয়/িবভােগ ই-ফাইিলং প িত বা বায়ন 

 ডে র মা েম হীত ডাক 
ই-ফাইিলং িসে েম 

আপেলাড ত 

% 
১ ৮০ ৭০ ৬০ ৫৫ ৫০ 

ই-ফাইেল নিথ িন ি ত ** % ১ ৫০ ৪৫ ৪০ ৩৫ ৩০ 

ই-ফাইেল প  জারী ত *** 
% 

১ ৪০ ৩৫ ৩০ ২৫ ২০ 

ম ণালয়/িবভাগ ক ক অনলাইন সবা চা  করা  
নতম এক  ন ন ই-সািভস  

চা ত 
তািরখ 

১ 
১৫ জা য়াির, 

২০১৯ 

১৭ 
ফ য়াির, 
২০১৯ 

৩১ মাচ, 
২০১৯ 

৩০ এি ল, 
২০১৯ 

৩০ ম, 
২০১৯ 

ম ণালয়/িবভাগ ক ক উ াবনী উে াগ/  উ য়ন ক  (SIP) 
বা বায়ন 

 

ডাটােবজ অ যায়ী নতম  
ন ন উ াবনী উে াগ/  

উ য়ন ক  চা ত 

তািরখ ১ 
১১ মাচ, 
২০১৯ 

১৮ মাচ, 
২০১৯ 

২৫ মাচ, 
২০১৯ 

১ এি ল, 
২০১৯  

৮ এি ল, 
২০১৯ 



িত  শাখায় িবন েযা  নিথর তািলকা ণয়ন ও িবন  করা  

িবন েযা  নিথর তািলকা ণীত তািরখ ০.৫ ১০ জা য়াির, 
২০১৯ 

১৭ 
জা য়াির, 

২০১৯ 

২৪ 
জা য়াির, 

২০১৯ 

২৮ 
জা য়াির, 

২০১৯ 

 
৩১ জা য়াির, 

২০১৯ 

ণীত তািলকা অ যায়ী 
িবন ত নিথ 

% ০.৫ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ 

িস েজ  স চাটার বা বায়ন 

হালনাগাদ ত িস েজ  স চাটার 
অ যায়ী দ  সবা 

% ১ ৮০ ৭৫ ৭০ ৬০ ৫০ 

সবা হীতােদর মতামত 
পিরবী ণ ব া চা ত তািরখ ১ 

৩১ িডেস র, 
২০১৮ 

১৫ 
জা য়াির, 

২০১৯ 

০৭ 
ফ য়াির, 
২০১৯ 

১৭ 
ফ য়াির, 
২০১৯ 

২৮ 
ফ য়াির, 
২০১৯ 

অিভেযাগ িতকার ব া বা বায়ন 

িনিদ  সমেয়র মে  অিভেযাগ 
িন ি ত 

% ০.৫ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ৫০ 

অিভেযাগ িন ি র িবষেয় 
অিভেযাগকারীেক অবিহতকরণ 

% ০.৫ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ৫০ 

িপআরএল র ২ মাস েব সংি  কমচারীর িপআরএল ও  
নগদায়নপ  জারী করা  

িপআরএল আেদশ জারী ত % ০.৫ ১০০ ৯০ ৮০ - - 

 নগদায়নপ  জারী ত % ০.৫ ১০০ ৯০ ৮০ - - 

আিথক ও স দ 
ব াপনার উ য়ন ৮ 

অিডট আপি  িন ি  কায েমর উ য়ন 

ি প ীয় সভায় িন ি র জ  
পািরশ ত অিডট আপি   

% ০.৫  ৬০  ৫৫ ৫০ ৪৫ ৪০ 

অিডট আপি  িন ি ত % ০.৫ ৫০ ৪৫ ৪০ ৩৫ ৩০ 

াবর ও অ াবর স ি র হালনাগাদ তািলকা ত করা 

াবর স ি র তািলকা 
হালনাগাদ ত 

তািরখ ০.৫ 
০৩ 

ফ য়াির, 
২০১৯ 

১৭  
ফ য়াির, 
২০১৯ 

২৮ 
ফ য়াির, 
২০১৯ 

২৮ মাচ, 
২০১৯ 

১৫ এি ল, 
২০১৯ 

অ াবর স ি র তািলকা 
হালনাগাদ ত 

তািরখ ০.৫ 
০৩ 

ফ য়াির, 
২০১৯ 

১৭  
ফ য়াির, 
২০১৯ 

২৮ 
ফ য়াির, 
২০১৯ 

২৮ মাচ, 
২০১৯ 

১৫ এি ল, 
২০১৯ 

বােজট বা বায়েন উ য়ন 

বােজট বা বায়ন পিরক না 
(Budget Implementation 

Plan) ণীত  
সং া ০.৫ ১ - - - - 

মািসক বােজট বা বায়ন 
িতেবদন দািখল ত 

সং া ০.৫ ৪ ৩ - - - 

বািষক উ য়ন কম িচ বা বায়ন বািষক উ য়ন কম িচ 
বা বািয়ত 

% ২ ১০০ ৯৫ ৯০ ৮৫ ৮০ 

বািষক য় পিরক না বা বায়ন য় পিরক না বা বািয়ত % ০.৫ ১০০ ৯৫ ৯০ ৮৫ ৮০ 

অ ব ত/অেকেজা যানবাহন িব মান নীিতমালা অ যায়ী 
িন ি করণ 

িন ি ত % ০.৫ ৮০ ৭০ ৬০ ৫০ - 



বেকয়া িব ৎ িবল পিরেশাধ করা িব ৎ িবল পিরেশািধত % ১ ১০০ ৯৫ ৯০ ৮৫ ৮০ 

 পেদর িবপরীেত িনেয়াগ দান িনেয়াগ দান ত % ১ ৮০ ৭০ ৬০ ৫০ ৪০ 

জাতীয় াচার কৗশল ও 
ত  অিধকার বা বায়ন 

জারদারকরণ 
 

৪ 

জাতীয় াচার কমপিরক না ও পিরবী ণ কাঠােমা বা বায়ন **** 

িনধািরত সমেয় মািসক 
িতেবদন দািখল ত 

সং া ১ ৪ ৩ - - - 

জাতীয় াচার কমপিরক না 
ও পিরবী ণ কাঠােমায় অ  

ল মা া বা বািয়ত 
% ১ ১০০ ৯৫ ৯০ ৮৫ ৮০ 

ত  বাতায়ন হালনাগাদকরণ 
ম ণালয়/িবভােগর সকল ত  
ও অনলাইন সবা ৩৩৩ সহ 
ত  বাতায়েন সংেযািজত 

% 
১ ১০০ ৯০ ৮০ - - 

ম ণালয়/িবভােগর বািষক িতেবদন ণয়ন ও কাশ 
বািষক িতেবদন ওেয়বসাইেট 

কািশত 
তািরখ 

১ 
১৫ অে াবর, 

২০১৮ 

২৯ 
অে াবর, 

২০১৮ 

১৫ 
নেভ র, 
২০১৮ 

২৯ নেভ র, 
২০১৮ 

১৩ িডেস র, 
২০১৮ 

 
* জন শাসন িশ ণ া য়াল অ যায়ী উ  িশ ণ আেয়াজন করেত হেব।  
** মি পিরষদ িবভােগর ই-গভ া  অিধশাখা হেত া  িতেবদন। 
*** মি পিরষদ িবভােগর ই-গভ া  অিধশাখা হেত া  িতেবদন। 
**** মি পিরষদ িবভােগর াচার অিধশাখা হেত া  িতেবদন। 
 

 

 


